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˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙· ˙Â¯È˘ ˙Ó¯
ÚÒÂ‰ Ï˘ Ë·Ó ˙„Â˜Ó

™™ÔÈ˜ ¯Ó˙ ¨™Ô‰Î ÈÁ

 ÈÎ¯„· µ Â˜ ÏÚ ‰ÏÂÚ È‡ ÆÌÈÈ˙Ò‰Ï „ÓÂÚ ÚÂ·˘‰ ÚˆÓ‡ Ï˘ ÌÂÈ „ÂÚ
Ï‰˙Ó ÒÂ·ÂËÂ‡‰ Æ‰˙È·‰ ˙·Î¯‰ ÏÚ ‰ÏÚ‡ ‰· ÊÎ¯Ó ˙·Î¯ ˙Á˙Ï
‰ÚÂ˙‰ ˙Â¯È‰Ó ¨Â‡„¯Â ˙Â¯„˘Ï ÌÈÚÈ‚Ó˘Î Æ‰ÒÂÓÚ‰ ¯ÈÚ· ÂËÈ‡Ï
Ô‰Ï ˙ÂÂÁ „ÈÁÈ‰ ‰ÚÈÒ‰ ·È˙ È„Èˆ È˘Ó Æ„ÁÂÈÓ· ÛÈÈÚ ·ˆÏ ‰ÓÂ„
‰ÚÈ‚Ó Ê‡Â ÆÈÙÏ ‰„Â·Ú‰ ÔÓ Â·˘ Ô‰ÈÏÚ·˘ ˙ÂÈË¯Ù ˙ÂÈÂÎÓ ÛÈÎ·
ÈÙÏ ‡ˆÓ‰ ‰ÏÂÁÎ‰ ÂÒË‰ÈÈ„‰ ‚‰ ≠ ˙¯ÎÂÓ ˙È·È·‡ Ï˙ ‰ÈÂÂÁ ‰Ï
Ê‡ Â‡ ÆÛÒÎ ‰ÈÈÁ ÌÂ˜ÓÓ ˙‡ˆÏ „ÓÂÚ Â‰˘ÈÓ ÈÎ ‰‰ÊÓ ÒÂ·ÂËÂ‡‰
‡ˆ˙ ‰ÂÁ‰ Â¯‡·ÂÒ‰˘ „Ú ÔÈ˙Ó‰ÏÂ ¨ÌÂ„ „ÓÚÈ‰Ï ÌÈ˘˜·˙Ó ÂÏÂÎ
‰ÏÂÁÎ‰ ÂÒË‰ÈÈ„‰ ÒÎÈ˙ ‰È¯Á‡ Æ‰¯„˘‰ „¯ÂÓ· Ì„˜˙˙Â ¨‰ÓÂ˜ÓÓ
¨˘ÓÁ Â˜· ÌÈ·˘ÂÈ‰ ˘È‡ ÌÈÚ·¯‡Î ¨ÂÏÂÎ ¨Ê‡ ˜¯Â ¨‰ÈÈÁ‰ ÌÂ˜ÓÏ
‰Ê‰ Ú‚ÈÈÓ‰ ¯ÂÙÈÒ‰ ÛÂÒ· Æ‰¯„˘‰ „¯ÂÓ· Ì„˜˙‰Ï ·Â˘ ÌÈÎÈ˘ÓÓ
ÌÈÚ·¯‡ ˙ÂÎÁÏ È˙ˆÏ‡Â ¨˙·Î¯‰ ˙‡ È˙¯ÁÈ‡˘ ÚÂÓ˘Ï Â‡ÏÙ˙˙ ‡Ï
‡È‰ Ì‡˘ ˘Â‡ÈÈ· ‰ÏÓÏÓ ˙ÂÚÒÂ‰ ˙Á‡ Æ‰‡·‰ ˙·Î¯Ï ˙ÂÙÒÂ ˙Â˜„

ÆÆÆÆ‰¯ÊÁ· ‰ÙÒÎ ˙‡ ˙Ï·˜Ó ‰˙ÈÈ‰ ‡È‰ ¨‰ˆÈÙ ÁÂÏ˘Ó ‰˙ÈÈ‰
¨˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙· ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ ˙‡ ˙ÂÏÚ‰Ï ˘È˘ ÌÈÚ„ ÈÓÈÓ˙ ÂÏÂÎ

ø‰˙Â‡ ÌÈ„„ÂÓ ÍÈ‡Â ˙Â¯È˘ ˙Ó¯ ÌˆÚ· ‡È‰ ‰Ó Í‡
‰¯Â·Á˙‰ ÈÈÈÙ‡Ó Ï˘ ‰Î¯Ú‰Â ‰„È„ÓÏ ÈÏÎ ‡È‰ ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯
‰¯Â·Á˙‰ „Â˜Ù˙Ï Ú‚Â· ÚÒÂ‰ ˙ÒÈÙ˙ ˙‡ ˙Ù˜˘ÓÂ ˙È¯Â·Èˆ‰
Ì˜ÏÁ˘ ÌÈ·¯ ÌÈ˙˘ÓÓ ·Î¯ÂÓ ˙Â¯È˘ ˙Ó¯ ‚˘ÂÓ‰ Æ˙È¯Â·Èˆ‰
‰Ò Æ±‰ÚÈÒ‰ ˙¯ËÓ·Â ÚÒÂ‰ ˙ÂÂÎ˙· ÌÈÈÂÏ˙Â ÌÈÈ·ÈË˜ÈÈ·ÂÒ

∫ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰ ÌÈ·ÈÎ¯Ó‰ ÏÚ ÚÈ·ˆ‰Ï
 ÔÓÊ ¨·Î¯‰ ÍÂ˙· ‰ÚÈÒ‰ ÔÓÊ Í˘Ó ˙‡ ÏÏÂÎ  ≠ ÔÓÊ‰ ·ÈÎ¯Ó £

Æ¯·ÚÓ ÚÂˆÈ·Ï ‰˙Ó‰ ÔÓÊÂ ‰Á˙Ï ‰ÎÈÏ‰‰ ÔÓÊ ¨‰˙Ó‰‰
 ÔÓÊÏ ÏÚÂÙ· ÔÓÊ‰ ÔÈ· Ï„·‰Ï ÒÁÈÈ˙‰Ï ˘È ÔÓÊ‰ ·ÈÎ¯Ó ˙Î¯Ú‰·  
ÔÓÊÓ ®≤≠¥ ÈÙ© ¯˙ÂÈ ÍÂ¯‡Î ÒÙ˙ ‰˙Ó‰ ÔÓÊ ÆÚÒÂ‰ È¢Ú ÒÙ˙‰
˙ÈÒÁÈ „„Ó ÔÓÊ‰ ¨ÌÈÈÂ·˘ ‡Ï‰ ÌÈÚÒÂ‰ ˙ÈÁ·Ó Æ·Î¯· ‰ÚÈÒ‰

ÆÈË¯Ù ·Î¯· ‰ÚÈÒ‰ ÔÓÊÏ
 ‰Á˙Ï ‰Ú‚‰· Ú·˜˘ ÌÈÓÊ‰ ÁÂÏÏ ˙Â„ÓˆÈ‰ ≠ ˙Â¯È˘‰ ˙ÂÈÓ‡ £

Æ˙Â˙È·˘ ¨˙Î¯ÚÓ· ÌÈ·ÂÎÈÚ‰ ˙Â¯È„˙ ¨„ÚÈÏ Â‡
 È¢Ú „„Ó Æ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰ Ï˘ ÈÂÒÈÎ‰ ÊÂÁ‡ ≠ ˙˘¯ ÈÂÒÈÎ £

È˘ÂÓÈ˘Ï ˙ÂÈËÂÂÏ  ̄¨ÌÈ¯·ÚÓ‰ ¯ÙÒÓ ¨Ô‰ÓÂ ˙ÂÁ˙Ï ‰ÎÈÏ‰ È˜Á¯Ó
Æ˙Â¯È˘‰ ÈÓÈÂ ˙ÂÚ˘ ¨·Á¯Ó· Ú˜¯˜‰

 ˙Â„Â˜ ¨ÌÈÈÂÈ˘ ¨˙ÂÚÈÒ ÈÓÊ ¨ÌÈÂÂ˜‰ ÈÏÂÏÒÓ ÏÚ ≠ Ú„ÈÓ ˙ÂÈÓÊ £

ÚÂ·˜ Ú„ÈÓ ÔÈ· ÔÈÁ·‰Ï ˘È ÆÌÈÂ˘ ÌÈÏÈÚÙÓ Â‡ ÌÈÚˆÓ‡ ÔÈ· ¯·ÚÓ
ÌÈÈÂÈ˘Â ‰Á˙Ï ÒÂ·ÂËÂ‡‰ ˙Ú‚‰ ÏÚ ˙Ó‡ ÔÓÊ· ÔÂÂ˜Ó Ú„ÈÓ ÔÈ·Ï

ÆÌÈÓÊ ˙ÂÁÂÏ·
 ˙Â‡ÒÈÎ ˙ÂÁÂ ¨˙ÂÙÈÙ  ̂¨‰·È˘È ˙ÂÓÂ˜Ó ˙ÂÈÓÊ ≠ ‰ÚÈÒ‰ ˙ÂÈÁÂ £

ÆÔÂÈ˜È ¨‰ÚÈÒ‰ ÈÚˆÓ‡ ‚ÂÒ ¨¯ÈÂÂ‡ ‚ÂÊÈÓ ¨‰·È˘È‰
 ˙ÂÓÂ˜Ó ¨‰¯Â‡˙ ¨¯ÈÂÂ‡ ‚ÊÓ ÈÙÓ ‰‚‰ ≠ ˙ÂÁ˙· ‰˙Ó‰ È‡˙ £

Æ‰Á˙· Ú„ÈÓ ¨ÔÂÁËÈ· ˙˘ÂÁ˙ ¨‰·È˘È
 ÔÈ· ÒÂË¯ÈÎ·  ÌÂ‡È˙  ¨¯·ÚÓ  ÛÈ¯Ú˙ ˙Â·¯Ï  ≠ ‰ÚÈÒ‰ ÛÈ¯Ú˙ £

ÌÈÚˆÓ‡· ˘ÂÓÈ˘  ¨ÌÂÏ˘˙ ÈÚˆÓ‡ ÈÂ·È¯  ¨ÌÈÂ˘ ÌÈÏÈÚÙÓ
Æ¢ÌÎÁ ÒÈË¯Î¢ ÔÂ‚Î ÌÈÈ‚ÂÏÂÎË

 ‰·Â‚ ≠ ®˙ÂÈÂÏ·‚ÂÓ ÈÏÚ· ¨ÌÈ˘È˘˜© ˙Â„ÁÂÈÓ ˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡Ï ˙Â˘È‚ £

·˙Î· Ú„ÈÓ ¨ÌÈÏ‚Ï‚ ‡ÒÈÎÏ Ô˜˙Ó ¨ÒÂ·ÂËÂ‡Ï ‰ÒÈÎ· ‰‚¯„Ó‰
ÆÈÏÂ˜ Ú„ÈÓ ¨ÏÈÈ¯·

 ‰ÚÈÒ‰ ÈÚˆÓ‡ ÔÈ· ÒÂË¯ÈÎÂ ÌÈÓÊ ˙ÂÁÂÏ· ÌÂ‡È˙ ≠ ˙ÂÈ·ÂÏÈ˘ £

‰ÚÈÒ‰ ÈÚˆÓ‡ ÔÈ· ÈÊÈÙ ˜Á¯ÓÂ ˙ÂÁ˙· ÌÂ‡È˙ ÆÌÈÏÈÚÙÓ‰Â
ÆÌÈÂ˘‰

 ÏÂÏÒÓ‰ ÌÚ ˙Â¯ÎÈ‰‰ ˙„ÈÓ ¨˙Â·È„‡  ≠ ÌÈÚÒÂÏ ‚‰‰ ÒÁÈ £

Æ˙ÂÁ˙‰Â
 ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó ¨ÌÈÎ¯„ ˙ÂÂ‡˙· ˙Â·¯ÂÚÓ‰ ˙„ÈÓ ≠ ˙ÂÁÈË·Â ÔÂÁËÈ· £

Æ‰ÚÈÒ·Â ‰Á˙· ‰˙Ó‰· ÔÂÁËÈ·‰ ˙˘ÂÁ˙ Æ‚‰‰

ÍÏ ·Â˘Á ‰ÓÂ ÈÏ ·Â˘Á ‰Ó
ÌÈ„„Ó·Â ÌÈÈ˙ÂÓÎ  ÌÈ„„Ó· „„ÓÈ‰Ï ‰ÏÂÎÈ  ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ ˙Î¯Ú‰
˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ ˙ÈÁ·Ï ÌÈÈ˙ÂÓÎ ÌÈ„„Ó ÆÌÈÈ˙˘ÂÁ˙ ¨ÌÈÈ·ÈË˜ÈÈ·ÂÒ
˙Â¯È„˙ ∫‡Ó‚Â„Ï Ì‰ ÚÒÂ‰ Ï˘ ÂË·Ó ˙„Â˜Ó ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙·
ÌÈÚˆÂÓÓ ‰ÎÈÏ‰ È˜Á¯Ó ¨ÌÈÓÊ‰ ˙ÂÁÂÏ· ÌÈ¯ÂÁÈ‡‰ ¯ÙÒÓ ¨‰ÚÈÒ‰
ÌÈ¯·ÚÓ‰ ¯ÙÒÓ ¨ÌÈ¯Á‡ ÌÈÚˆÓ‡· ‰˙ÂÏÚ ÏÂÓ ‰ÚÈÒ ˙ÂÏÚ ¨˙ÂÁ˙Ï
‰˙Ó‰‰ ˙Á˙· ˙ÂÙÈÙˆ ¨„ÚÈÂ ‡ˆÂÓ ÔÈ· ‰ÚÈÒ ˙ÓÏ˘‰ Ì˘Ï ÌÈ˘¯„‰
‚ÂÒ ¨ÁË˘‰ ÈÂÒÈÎ  ˙„ÈÓ  ¨®¯¢ÓÏ  ÌÈ˘‡©  ·Î¯‰  ÈÏÎ ÍÂ˙· ˙ÂÙÈÙˆÂ
˙„ÈÓ ¨ÈË¯Ù ·Î¯· ‰ÚÈÒ ÔÓÊ ÏÂÓ ÒÂ·ÂËÂ‡· ‰ÚÈÒ ÔÓÊ ¨·Î¯‰ ÏÈ‚Â

Æ‰ÓÂ„ÎÂ ÌÈÂÂ˜‰ ˙ÂÈÏÂ˙ÈÙ
¯ÂˆÈÏ ˙ÏÂÎÈ·Â ‰„È„Ó‰ ˙ÂÏ˜· ‡Â‰ ‰Ï‡ ÌÈ„„Ó Ï˘ ÏÂ„‚‰ ÌÂ¯˙È
·Ï˘Ï ·Â˘Á ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ ˙Î¯Ú‰· ˙‡Ê ÌÚ Æ„ÈÁ‡ ‰‡ÂÂ˘‰ ÒÈÒ·
ÌÈ¯Â˘˜˘ ¨ÌÈÈ·ÈË˜ÈÈ·ÂÒ  ÌÈ˙˘Ó  Ì‚ ˙ÂÁÂ·˘ ‰„È„Ó ˙ÂËÈ˘
È„ÈÏ ÌÈ‡· „ÈÓ˙ ‡Ï ‰Ï‡ ÌÈ˙˘Ó Æ‰ÚÈÒ‰ ˙¯ËÓÏÂ ÚÒÂ‰ ˙ÂÂÎ˙Ï
‰·¯ ‰ÚÙ˘‰ Ì‰Ï ˘È  ̆˙Â¯ÓÏ ¨¢˙ÂÈ·ÈË˜ÈÈ·Â‡¢ ‰„È„Ó ˙ÂËÈ˘· ÈÂËÈ·

Æ˙È¯Â·Èˆ ‰¯Â·Á˙· ˘Ó˙˘‰Ï ˙ÂÂÎ‰ ˙„ÈÓ ÏÚ
˙ÓÈÂÒÓ ‰ÚÈÒ Úˆ·Ï ˙Â¯ÁÂ· ÂÈ‰ ‡Ï ‰Ê ¯Ó‡Ó ˙Â·˙ÂÎ ¨‰˘ÁÓ‰ Ì˘Ï
∫Ï˘ÓÏ© ÔÂÁËÈ· ‰¯˘Ó ‰È‡ ‰˙Ó‰‰ ˙Á˙ Ì‡ ˙È¯Â·Èˆ ‰¯Â·Á˙·
‰˙ÈÈ‰ ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙· ‰ÚÈÒ‰ Ì‡ Ì‚ ˙‡Ê Æ®˙„„Â·ÓÂ ‰ÎÂ˘Á
ÂÏÈ‡© ÈË¯Ù‰ ·Î¯Ï ‰‡ÂÂ˘‰· ¯˙ÂÈ ‰ÁÂÂ ¯˙ÂÈ ‰ÏÂÊ ¨¯˙ÂÈ ‰¯È‰Ó

Æ®ÆÆÆ‰¯È¯· Ô‰Ï ‰˙ÈÈ‰
ÌÈÂÏ‡˘ È„È≠ÏÚ ˙Â˘ÚÈ‰Ï ‰ÏÂÎÈ ÌÈÈ·ÈË˜ÈÈ·ÂÒ ÌÈ˙˘Ó Ï˘ ‰Î¯Ú‰
˙Â¯È˘‰ ÔÓ ÌÈÚÒÂ‰ Ï˘ ÔÂˆ¯‰ ˙ÂÚÈ·˘ ˙„ÈÓ ˙‡ ÌÈ˜„Â·˘ ÌÈÂ˘
¨(Stated Preference) ˙Â¯‰ˆÂÓ ˙ÂÙ„Ú‰ ¯˜Ò ¨˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙·
ÌÈÂ˘‰ ÌÈ˙˘ÓÏ ÌÈÚÒÂ‰ ÌÈÒÁÈÈÓ˘ ˙Â·È˘Á‰ ˙„ÈÓ ˙‡ „„ÂÓ‰
˙·È·ÒÏ ˙ÂÒÁÈÈ˙‰ ¨ÌÈÂ˘‰ ÌÈÚÒÂ‰ ÔÈ· ÌÈÏ„·‰Ï ˙ÂÒÁÈÈ˙‰ ÍÂ˙
ÈÏÎ ˙ÂÈÁÂ ¨˙ÂÁ˙‰Â ·Î¯‰ ÔÂÈ˜È ¨Ú„ÈÓ‰Â ˙Â¯È˘‰ ·ÈË ¨‰˙Ó‰‰

Æ‰ÓÂ„ÎÂ ˙ÈÓ„˙ ¨·Î¯‰
øÌÈˆÂ¯ ˙Ó‡· ÌÈÚÒÂ ‰Ó

ÌÈ˙˘ÓÏ ÌÈÒÁÈÈÓ Ì‰˘ ˙Â·È˘Á‰ ˙„ÈÓ· ÌÈÚÒÂ‰ ÔÈ· ÈÂ˘‰ ˙Â¯ÓÏ
‰ÚÈÒ‰ ˙ÂÈÓ‡ ÈÎ ÌÈ·¯ ÌÈ¯˜ÁÓ ÌÈ„ÈÚÓ ¨˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯· ÌÈÂ˘‰
ÔÓÊ Í˘ÓÓ ¯˙ÂÈ ¨¯˙ÂÈ· ·Â˘Á‰ ‰˙˘ÓÎ ÌÈÚÒÂ‰ ÈÈÚ· ˙ÒÙ˙

Æ¯ÁÓÂ ÌÂÈ‰ ‰¯Â·Á˙ ÔÂ‚¯‡· ˙·„˙Ó ¨È¢˙Ó ˙¯·Á· ‰¯Â·Á˙ ˙Î˙Ó ‡È‰ Ô‰Î ÈÁ ™
ÏÂÏÒÓ· È˘ ¯‡Â˙Ï ˙ÈË„ÂËÒÂ ¨¯ÁÓÂ ÌÂÈ‰ ‰¯Â·Á˙ ÔÂ‚¯‡ Ï¢ÎÓ ‡È‰ ÔÈ˜ ¯Ó˙ ™™

ÆÔÂÈÎË· ˙È˙·È·ÒÂ ˙ÈÁ¯Ê‡ ‰Ò„‰Ï ‰ËÏÂ˜Ù· ‰¯Â·Á˙
 TRB ®≤∞∞∂©¨ Transit Capacity and Quality of Service Manual chapter ≥  ±
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Æ≤‰ÚÈÒ‰ ˙ÂÏÚÂ ‰˙Ó‰‰ Í˘Ó ¨‰ÚÈÒ‰
Â˘˜·˙‰ ÌÈÚÒÂ‰ Æ≥ÒÂ·ÂËÂ‡ ÈÚÒÂ ±∞∞≠Î ·¯˜· Ô„ ˘Â‚· Í¯Ú˘ ¯˜Ò ˙Â‡ˆÂ˙· ‡ˆÓ ÍÎÏ ÈÂ·È‚
‰„ÈÓÚß ‰˙˘Ó‰ Æ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ È·ÈÎ¯ÓÓ „Á‡ ÏÎÏ ÌÈÒÁÈÈÓ Ì‰˘ ˙Â·È˘Á‰ ˙„ÈÓ ˙‡ ‚¯„Ï
Æß¯˙ÂÈ· ·Â˘Áß Ï˘ ‰È¯Â‚Ë˜· ®∑µ•© ¯˙ÂÈ· ‰Â·‚‰ ÊÂÁ‡‰ ˙‡ Ï·È˜ ®˙ÂÈÓ‡© ¢ÌÈÓÊ ÁÂÏ·
ÛÈ¯Ú˙·  ‰˙ÂÁÙ ˙Â„˜Ó˙‰Â ¨˙ÂÈÓ‡ ÏÚ ˘‚„ Ì˘ÂÓ ÚÒÂ‰ ˙Ó¯· Ì‚ ÈÎ ˙Â„ÈÚÓ  ˙Â‡ˆÂ˙‰
˙Â·È˘Á‰ ˙„ÈÓ ¨‰„Â·Ú ‰˙ÈÈ‰ Ì˙ÚÈÒ ˙¯ËÓ˘ ÌÈÚÒÂ Ïˆ‡ ÆÌÈÚÒÂÏ ‚‰‰ ÒÁÈ·Â ¨‰ÚÈÒ‰

Æ¯˙ÂÈ ‰‰Â·‚ ‰˙ÈÈ‰ ˙ÂÈÓ‡‰ ·ÈÎ¯ÓÏ ÂÒÁÈÈ Ì‰˘

˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ Ï˘ ÌÈÂ˘‰ ÌÈ·ÈÎ¯ÓÏ ÌÈÚÒÂ‰ ÌÈÒÁÈÈÓ˘ ˙Â·È˘Á‰ ˙„ÈÓ ∫± ¯ÙÒÓ Û¯‚

‰ÊÎ ‰‡ÂÂ˘‰ ÒÈÒ· ÆÂ‰˘ÏÎ ‰‡ÂÂ˘‰ ÒÈÒ·Ï ‰Ï˘ ‰‡ÂÂ˘‰ ‡ÏÏ ˙Â¯È˘‰ ˙Ó  ̄˙‡ „Â„ÓÏ Í¯Ú ÔÈ‡
˙Â¯È˘ ˙Â˜ÙÒÓ‰ ˙Â¯Á˙Ó ˙ÂÎ¯ÚÓ Â‡ ¨ÌÈ˘Ó˙˘Ó‰ ˙ÂÈÙÈˆ ¨¯·Ú· ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ ˙ÂÈ‰Ï ÏÂÎÈ
Ï˘ ˙Î¯ÚÓ‰ Ï˘ ‰‡ÂÂ˘‰ ‡È‰ ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯ ˙‡ ÔÂÁ·Ï Â˙Ú„Ï ¯˙ÂÈ· ‰ÂÎ‰ Í¯„‰ Í‡ Æ‰‰Ê

 ÆÈË¯Ù‰ ·Î¯· ‰ÚÈÒ‰ ≠È·ÈËÓÈËÏÂ‡‰ ‰‡ÂÂ˘‰‰ ¯Â˜ÓÏ ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰
·Î¯ Â˙Â˘¯Ï „ÓÚ˘ ˙ÂÈÂ¯ÈÚ ˙ÂÚÈÒ· ÚÒÂ ÏÎ ËÚÓÎ ÈÎ ‡ˆÓ Ï‡¯˘È· ÂÎ¯Ú˘ ÌÈÂ˘ ÌÈ¯˜ÁÓÓ
‰ÚÈÒ· ‰¯ÈÁ·Ï ˙ÂÈ¯˜ÈÚ‰ ˙Â·ÈÒ‰ ÆÈË¯Ù ·Î¯· ‰ÚÈÒ‰ ˙‡ Úˆ·Ï ¯Á· ÔÎ‡ ¨Â· ˘Ó˙˘‰Ï ÏÂÎÈ ‰È‰Â
∫˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙Ï ˙ÈÒÁÈ ÈË¯Ù‰ ·Î¯‰ ˜ÙÒÓ˘ ‰‰Â·‚‰ ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯Ï ˙Â¯Â˘˜ ÈË¯Ù ·Î¯·
¨¯ˆ˜ ÏÏÂÎ ÔÓÊ ¨¯È˘È ‰ÚÈÒ ·È˙ ¨‰˙Ó‰· Í¯Âˆ‰ ˙ÚÈÓ ¨‰ÎÈÏ‰‰ ¯ÂÚÊÈÓ ¨¢˙Ï„Ï ˙Ï„¢Ó ˙Â¯È˘
‰¯Â·Á˙· ÌÈÚÒÂ‰ Ï˘ ¨≥•≠Î ˜¯ ¨ÍÂÓ‰ ÌÈÚÒÂ‰ ÊÂÁ‡· ‡ÂˆÓÏ Ô˙È ÍÎÏ ˜ÂÊÈÁ Æ¥˙ÂÈË¯ÙÂ ˙ÂÈÁÂ
˙Â¯È˘‰ È˜ÙÒ ÏÎ ¨‰Ï‡ ÌÈÂ˙ ¯Â‡Ï Æ‰ÙÈÁ ÔÈÏÂÙÂ¯ËÓ·Â ‡¢˙ ÔÈÏÂÙÂ¯ËÓ· ÌÈÈÂ·˘ ÌÈ‡  ̆˙È¯Â·Èˆ
˙Â¯È˘‰ ˜ÙÒ ‡Ï ‡Â‰ Ì‰Ï˘ ‰¯Á˙Ó‰˘ ‰‚‡„‰ ÌÚ ¯˜Â·· ÌÂ˜Ï ÌÈÎÈ¯ˆ ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙·

ÆÈË¯Ù‰ ·Î¯‰ ‡Ï‡ ¨‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó ‡ÈˆÂÓ˘ ‡·‰ Ê¯ÎÓ‰ ÏÚ ‰¯Á˙Ó‰ ÏÈ·˜Ó‰
‡È‰˘ ˙ÂÈË¯Ù· Â‡  ˙ÂÈÁÂ· ÈË¯Ù‰ ·Î¯Ï ˙È˙Â¯Á˙ ˙ÂÈ‰Ï ‰ÏÂÎÈ ‡Ï  ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰
ÂÏÈÙ‡Â ‰‡ÈˆÈ‰ ˙Ú˘ ¨‰¯·Á‰ ¨‰¯ÂË¯ÙÓË‰ ¨ÁÈ¯‰ ˙‡ Ú·Â˜ ÚÒÂ‰ ¨ÈË¯Ù‰ ·Î¯· ÆÚÒÂÏ ˙˜ÙÒÓ
¨˙È¯Â·Èˆ ‰¯Â·Á˙ Ï˘ ÈÒÁÈ‰ ÔÂ¯˙È‰ ‰Ó ÔÂÁ·Ï ˘È ÔÎÏ Æ‰ÚÈÒ‰ ÍÏ‰Ó· Ô‚˙˙˘ ‰˜ÈÒÂÓ‰ ˙‡
˙Ó¯ ·ÈÎ¯Ó· ˙È˙ÂÚÓ˘Ó ‰Ù„Ú‰ È„È ÏÚ ˜¯ ˙ÂÈ‰Ï ÏÎÂ˙ ÂÊÎ ˙Â¯Á˙ Æ‰Ê ·ÈÎ¯Ó ¯ÂÙÈ˘· „˜Ó˙‰ÏÂ
„·Ï· ˙‡Ê ‡Ï ÆÔÓÊ‰ ˙ÂÈÓ‡ ¯˜ÈÚ·Â ÌÈÓÊ‰ ≠¯˙ÂÈ· ·Â˘ÁÎ ÌÈ˘Ó˙˘Ó‰ È„È ÏÚ ¯„‚ÂÓ‰ ˙Â¯È˘‰
ÈÏ·˜ÓÏ ˙Â¯˘Ù‡ ‰˘È Â· È¯˜ÈÚ‰ „„Ó‰ Ì‚ Â‰Ê ¨ÌÈ˘Ó˙˘Ó‰ ÈÈÚ· ¯˙ÂÈ· ·Â˘Á‰ „„Ó‰ Â‰Ê˘

∫È„È≠ÏÚ ˙‡Ê ˙Â˘ÚÏ Ô˙È Æ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰ ˙ÂÎ¯ÚÓ ˙‡ Û„Ú˙Ï ˙ÂËÏÁ‰
ÆÌÈÎ¯„·Â ÌÈ˙Óˆ· ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙Ï Í¯„ ˙ÂÎÊ Ô˙Ó £

Æ˙È¯Â·Èˆ ‰¯Â·Á˙Ï ÌÈ·È˙· ˙¯·‚ÂÓ ‰ÙÈÎ‡ £

ÆÌÈ¯È˘È ÌÈÏÂÏÒÓ ÔÂÎ˙ £

 ˙ÚÈ·˜Â ÌÈ˜ÈÂ„Ó ˙Â‡ÈˆÈ ÈÓÊ ÏÚ ‰„Ù˜‰  £
ÆÌÈÈÈ· ˙Â„Â˜· ˙ÂÒÈÂ ˙Â„Â˜

˙ÈÈÏÚ ÔÓÊ ÌÂˆÓˆÏ ¯È‰Ó ÒÂË¯ÈÎ Í¯ÚÓ £

ÆÒÂ·ÂËÂ‡Ï ÌÈÚÒÂ‰
ÔÓÊ·  Ú„ÈÓ ˙¯·Ú‰Ï ÌÈÚˆÓ‡  ˙˜˙‰ £

Æ·Î¯· ‰ÚÈÒ‰Â ‰˙Ó‰‰ ˙Ú· ÚÒÂÏ ˙Ó‡
È‡ ÌÚ ˙Â„„ÂÓ˙‰· ÌÈÚÈÈÒÓ ÂÏ‡ ÌÈÚˆÓ‡
ÔÓÊ Â‡  ÒÂ·ÂËÂ‡‰ ˙Ú‚‰ È·‚Ï  ˙Â‡„ÂÂ‰
Æ‰Á˙Ï ‰Ú‚‰ ÔÂÓÊ˙ ÌÈ¯˘Ù‡ÓÂ ‰ÚÈÒ‰
˙„ÈÓ ÏÚ ‰ÚÈÙ˘Ó ˙Î¯ÚÓ‰ Ï˘ ˙Â¯È˘‰ ˙Ó¯
‰ÚÈÙ˘Ó ÂÊÂ ¨ÌÈ˘Ó˙˘Ó‰ Ï˘ ÔÂˆ¯‰ ˙ÂÚÈ·˘
ÏÚ ÚÈÙ˘Ó‰ ¨ÚÒÂ‰  Ï˘ ˙ÂËÏÁ‰ ˙Ï·˜ ÏÚ
˜ÙÒÏ ˙ÂÈ‡„Î‰Â ˙Â¯˘Ù‡‰ ÏÚÂ ˙ÂÚÈÒ‰ ÏÂˆÈÙ
Ï‚ÚÓ Æ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙· ‰‰Â·‚ ˙Â¯È˘ ˙Ó¯
Ì‚ ¨ÌÈÂÂÈÎ‰ È˘· ÏÂÚÙÏ ÏÂÎÈ ‰Ê‰ ‰ÚÙ˘‰‰
‰¯Â·Á˙‰ Ï˘ „ÈÓ˙Ó ¯ÂÙÈ˘ Ï˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÂÂÈÎ·
ÈËÂÓ ÌÈÊÎ¯Ó Ï˘ ˜ÂÊÈÁ ÍÎ È„È ÏÚÂ ¨˙È¯Â·Èˆ‰
¯˘‡ ÍÂÙ‰‰ ÏÂÏÒÓ· Â‡ ¨˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰
‰ÏÂÚÙ ˜¯ Æ˙Â¯È˘ ˙Ó¯ ˜ÙÒÏ ˙Â¯˘Ù‡· Ì‚ÂÙ
˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰ ÛÂ„ÚÈ˙· Ô‰ ˙È˙Ï˘ÓÓ
¯Â„Î ˙‡ ÏÈ·Â˙ È‡·¯Â‡‰ ÔÂÎ˙‰ ÌÂÁ˙· Ô‰Â

ÆÈÂ‡¯‰ ÔÂÂÈÎ· Ï‚Ï‚˙‰Ï ‚Ï˘‰
˙Ó¯ß ‚˘ÂÓ‰
ß ˙ Â ¯ È ˘ ‰
‰ Ò È Ù ˙ ‰ Â
‰ ‡ Â ¯ ‰
ÚÒÂ‰ ˙‡
‰ ¯ Â · Á ˙ ·
˙ È¯ Â· Èˆ‰
¨ Á Â ˜ Ï Î
Ì È ¯ „ Â Á
¯˙ÂÈÂ ¯˙ÂÈ

˙È¯Â·Èˆ‰  ‰¯Â·Á˙‰ ÈÏÈÚÙÓ  Ï˘ ‰Ú„Â˙Ï
‰·‰ ÍÂ˙Ó ˙‡Ê  Æı¯‡·  ˙ÂËÏÁ‰‰ ÈÏ·˜ÓÂ
˘ÂÓÈ˘· ‰„È¯È‰ Ï˘ ‰Ó‚Ó‰ ˙‡ ÍÂÙ‰Ï È„Î˘
·Î¯· ˘ÂÓÈ˘· ‰ÈÈÏÚ‰Â ˙È¯Â·Èˆ ‰¯Â·Á˙·
˙Â¯È˘ ˜ÙÒÏ ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰ ÏÚ ¨ÈË¯Ù
‰¯Â·Á˙‰ ÆÔÈÓÊÂ ÁÂ  ¨È˙ÂÎÈ‡ ¨¯È‰Ó ¨ÔÈÓ‡
Ì‡ ˜¯ ÌÈÚÒÂ ‰ÈÏ‡ ÍÂ˘ÓÏ ÏÎÂ˙ ˙È¯Â·Èˆ‰
‰ÙÂÏÁ ‰ÂÂ‰˙˘ ˙‡ÊÎ ¨‰‰Â·‚ ˙Â¯È˘ ˙Ó¯ ÚÈˆ˙

ÆÈË¯Ù‰ ·Î¯Ï ˙È˙ÈÓ‡
˙ÂÈÈ„Ó ˙ÚÈ·˜· ÔÂÓË ÔÂ¯˙ÙÏ ‡ÏÓ‰ Á˙ÙÓ‰
˙ÂÈ‰Ï ÌÈÏÂÎÈ  ÂÏ‡ Æ˙ÏÏÂÎ  ÔÂÎ˙ ˙„Â·Ú·Â
È˜ÙÒ È¢Ú ‡ÏÂ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó È¢Ú ÌÈÏ·ÂÓ
‰¯Â·Á˙‰ ˙‡ ÍÂÙ‰Ï  ‰È‰È Ô˙È Æ˙Â¯È˘‰
È„È ÏÚ ˜¯ ¨ÈË¯Ù‰ ·Î¯Ï ˙È˙Â¯Á˙ ˙È¯Â·Èˆ‰
¨‰ÏÂÎ ˙Î¯ÚÓ‰ ¨‰¯Â·Á˙‰ ˙‡ Ï‰È˘ ˜ÊÁ Ì¯Â‚
˙ÂÈÂÎÊ ˙¯„Ò‰ ÆÍ¯„‰ ˙ÂÈÂÎÊ ‡˘Â ˙‡ ¯È„ÒÈÂ
È„È· ‡ˆÓ‰ ¯˙ÂÈ· ·Â˘Á‰ ÈÚˆÓ‡‰ Â‰Ê Í¯„‰
‡ÏÏ Æ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰¯Â·Á˙‰ ˙‡ Û„Ú˙Ï ÔÂËÏ˘‰
˘Â·Ï‰ ¨·È„‡ ‚‰ ÌÚ ¯‡˘È Í¯„ ˙ÂÈÂÎÊ Ô˙Ó
¨ÔÂ‡‚ ÒÈË¯Î ÂÏÈÙ‡ Â‡ ÌÎÁ ÒÈË¯Î·Â ¨‰„ÈÙ˜·

ÆÌÂ˜Ó ÌÂ˘Ï Â˙Â‡ ‡È·È ‡Ï˘
˙Â¯Ú‰‰ ÏÚ ¯„¯ Ô„Ï ˙„ÁÂÈÓ ‰„Â˙

Æ˙Â¯‡‰‰Â
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 ÆTRB ®≤∞∞∂©∫ Transit Capacity and Quality of Service Manual¨ TCRP¨ Chapter ±≠≤  
TRB ®≤∞∞¥a©∫ Bus Routing and Coverage¨ TCRP¨ Report πµ¨ Chapter ±  
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